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SISTEMA FIEP

Esta é a versao resumida da 72 edicdo do Relatério de Sustentabilidade do Sistema Fiep.

O Relatério de Sustentabilidade Sistema Fiep 2016 apresenta nossos resultados, servicos, pro-
gramas, projetos e iniciativas, demonstrando a incorporacao dos requisitos da sustentabilida-
de as estratégias, de acordo com as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI).

Acesse a versao completa no site www.sistemafiep.org.br/relatoriodesustentabilidade

Para mais informacdes, escreva para:
relatoriodesustentabilidade@fiepr.org.br

O ano de 2016 seguiu com panorama desafiador para os setores produtivos do Brasil. O
pais chegou ao 4pice de uma das maiores recessdes de sua histéria e conviveu com um
conturbado cendrio politico, culminando com a troca de comando no Governo Federal.
Dentro de sua missao de servir e fortalecer a industria para melhorar a vida das pessoas, o
Sistema Fiep, institucionalmente, manifestou que o momento de mudanca era oportuno
para que o pais discutisse uma série de reformas com o objetivo de reposicionar o Brasil
no rumo do crescimento.

Internamente, seguimos com a implantacdo de sistemas e procedimentos para aprimo-
rar a nossa gestao, buscando mais eficiéncia e transparéncia. E, em alinhamento com as
crescentes preocupacoes de toda a sociedade em relagdo ao comportamento de empre-
sas e instituicdes, lancamos em 2016 nosso Codigo de Etica e Conduta, que sintetiza os
padrdes éticos e comportamentais que norteiam o Sistema Fiep.

Mantivemos, ainda, o compromisso de pautar nossa atuagao na busca pelo desenvolvi-
mento sustentavel, em sua abrangéncia social, ambiental e econdmica. Isso se reforca
pelos diversos pactos e principios dos quais somos signatérios. Em mais esta edicao do
Relatorio de Sustentabilidade, apresentamos os esforcos do Sistema Fiep em busca de
uma atuacao cada vez mais efetiva em favor da industria do Parana. Com esse trabalho,
contribuimos nao apenas para o crescimento das empresas, mas para o pleno desenvol-
vimento de nosso estado e de nosso pais.

Edson Campagnolo
Presidente do Sistema Fiep



INDUSTRIA MAIS FORTE
FIEP

Representacdo e defesa dos interesses

SESI

Educacdo, seguranca e saude do
trabalhador da industria.

SENAI

Solugdes tecnoldgicas e de inovacao para

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

IEL

Fducacao executiva com foco

da indUstria.

fiepr.com.br sesipr.com.br

ATUACAO EM TODAS AS REGIOES DO PARANA

a industria e formacao profissional de seus
trabalhadores.

senaipr.com.br

em aperfeicoamento da gestdo e
desenvolvimento de carreira.
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ALEM DE ESTARMOS PRESENTES
EM DIVERSOS OUTROS MUNICIPIOS
COM AS UNIDADES MOVEIS,

NO0SSOS PUBLICOS

» Sindicatos

« IndUstrias

« Trabalhadores da industria

+ Alunos do Sistema Fiep

» Colaboradores do Sistema Fiep

+ Fornecedores

« Orgéos Publicos

« Organizag¢des da Sociedade Civil

« Confederacao Nacional da Industria (CNI)
» Federacao das Industrias de outros estados
« Comunidade cientifica

» Comunidades locais

» Veiculos de comunicacao




= CONTRIBUICAD SINDICAL
UIMA PARCERILA QUIE COMSTRIN

01 - Férum de Transparéncia e Competitividade

02 - Encontro das Empresas Signatdrias do Pacto Global

03 - Prémio IMPAR reconhece o ensino profissional do Sesi e do Senai
04 - Exposicao Sesi 70 anos

05 - Forum IEL de Carreiras

06 - Publicacdes Sondagem Industrial

SN

07 - Inova Talentos )

08 - Convénio Coalizao Cidades pela Agua com a The Nature Conservancy (TNC)

09 - Aluna do curso de Tecnologia em Design de Moda do Senai no desafio final do Brasil Fashion 2016
10 - Campanha de Contribuicao Sindical

11- Lancamento da Plataforma de Indicadores Empoderamento das Mulheres - Trabalho e Valorizacdo
12 - Projetos do Senai conquistam quatro troféus no 9° Prémio Ozires Silva

13 - Il Semindrio Internacional de Inovacdo Industrial em Eletroquimica

14 - Aluna do curso de Tecnologia em Design de Moda do Senai selecionada para o Brasil Fashion 2016
15-1° Prémio Sesi ODS e Congresso Sesi DS

16 - Lancamento do Plano Nacional da Cultura Exportadora PNCE no Parand

17 - Sistema Fiep apoia o Selo Clima Parand da SEMA
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18 - Entrega do Troféu Pinheiro de Ouro

19 - Missao Internacional Empresarial ao Paraguai
20 - Inauguracdo da Casa da Industria de Cascavel
21 - Sala Prospectiva do Sistema Fiep

22 - Publicagdes Panoramas Setoriais



Temas prioritarios

A partir dos interesses da cadeia de relacionamento, atualizamos nossa Matriz de Materialidade,
composta dos temas relevantes que definem o escopo do Relatério de Sustentabilidade Sistema
Fiep 2016, considerando os impactos sociais, ambientais e econémicos do negdcio.

@ Combate a Corrupcdo
@ Treinamento e Educagao
@ Desempenho Econdmico e Financeiro
Atuacao Politica do Sistema Fiep
Salde e Seguranca
P ® Governanga

[ ] @ Consumo de Agua

@ Impactos de Servicos e Produtos na Comunidade

’

PUBLICO INTERNO

® Consumo de Energia
® @® Emprego, Remuneragéo e Beneficios
@ Controle de Emissdes
® Consumo de Materiais
Relagdes com o Mercado

TNy o

@ Diversidade e Igualdade de Oportunidades

PUBLICO EXTERNO

Governanca

A estrutura de governanca do Sistema Fiep é composta pelo Conselho de Representantes, consti-
tuido por representantes dos sindicatos filiados, pela Presidéncia da Fiep, habilitada pelo Conselho
por meio de eleicao, e pelas funcdes estatutdrias designadas pelo Presidente da Fiep: Superinten-
déncia da Fiep, Superintendéncia do Sesi, Diretoria Regional do Senai, Superintendéncia do IEL e
Superintendéncia da Area Corporativa.

Alicercam a governanca o Conselho de Apoio as Decisdes Estratégicas (CADE), instancia que con-
grega a Presidéncia e as Superintendéncias, apoiada por seis Comités com competéncias especi-
ficas e pelos 6rgdos consultivos: Conselhos Tematicos — que tratam de temas transversais de im-
pacto aos setores industriais — e Conselhos Setoriais — que abrangem temas caracteristicos de cada
cadeia produtiva.

SISTEMA FIEP

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

Estratégia sistémica com foco
N0 Neqocio, na produtividade

e no compliance.

Desde o inicio do atual quadriénio de gestao, a estrutura de governanca e o modelo de gestdo do
Sistema Fiep vém sendo aprimorados, convergindo para um ambiente mais favoravel a inovacao
em relagdo aos processos, a cultura organizacional e aos produtos e servicos. Dentre as mudancas
mais significativas ocorridas em 2016, estd a unificacdo da Superintendéncia do Sesi/IEL e da Dire-
toria Regional do Senai. Com isso, promovemos maior integracdo, sinergia e eficacia dos servicos
do Sistema Fiep.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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Nossas diretrizes

O Sistema Fiep tem como imperativo o atendimento a missao, guiado pelos valores, pelos compro-
missos voluntarios e pelo recém-lancado Cédigo de Etica e Conduta do Sistema Fiep, cujas diretri-
zes perpassam a nossa estrutura organizacional e o modelo de gestao.

MISSAO

Servir e fortalecer a industria para melhorar a vida das pessoas.

VISAO

Ser referéncia em solucdes para o desenvolvimento sustentavel da industria.

Conduzimos nossas atividades com
confianca, dialogo, ética, respeito, inovacao
e valorizagdo de nossos talentos

VALORES

« Confiamos: vivenciar os nossos valores organizacionais para gerar mais confianga nas re-
lacbes e nas acgoes.

- Dialogamos: praticar a conversa como a melhor solucédo para os desenvolvimentos pessoal
e organizacional.

- Somos éticos: agir de maneira integra, ética e responsavel na conducao dos negécios e das
relacdes que estabelecemos.

« Respeitamos: tratar as pessoas com dignidade e aceitar que cada ser humano é Unico, com
uma vocacgao e um valor préprio.

- Inovamos: olhar cada tarefa, processo e produto em uma nova perspectiva e, se preciso,
reinventa-los.

- Valorizamos: compreender que cada colaborador traz um valor pessoal importante para o
crescimento do Sistema Fiep.

SISTEMA FIEP

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

Dialogo aberto, transparente e
verdadeiro

Assegurando mais eficiéncia e transparéncia, em 2016 lancamos o Cédigo de Etica e Conduta do
Sistema Fiep, sintese dos padrées éticos que nos norteiam, e o Canal de Etica, um sistema que
possibilita compartilhar preocupacdes, duvidas, questionamentos e ideias de forma responsavel,
segura e andnima.
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Nossos programas, projetos e iniciativas tém grande influéncia no alcance do desenvolvimento
sustentdvel do estado do Parana. Somos signatérios e fomentamos as plataformas globais de sus-
tentabilidade, cujas premissas norteiam a nossa agenda tanto no ambito da gestao interna, quanto
nos servicos prestados para a industria e a sociedade.
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Defesa de interesses e
competitividade

Em 2016, fizemos todos os esforcos para cumprir a nossa missao e, apesar dos reflexos da conjun-
tura politico-econdémica, como entidade representativa nos empenhamos ainda mais em prol do
fortalecimento da competitividade da industria e da manutencao de impactos positivos para toda
a sociedade paranaense.

Promovemos e participamos de multiplos espacos de reflexdo, debate e construcdo de consenso
a respeito das melhorias e das reivindicagdes necessarias ao crescimento e a competitividade do
setor industrial.

Participacdo e dialogo com as
partes envolvidas

Realizamos um continuo processo de mobilizacdo dos publicos com os quais nos relacionamos. O
engajamento dos diferentes publicos é inerente ao nosso negdcio e, portanto, as nossas atividades
sdo sempre precedidas de metodologias de pesquisa, participacdo e didlogo.

SISTEMA FIEP

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

Desempenho do
Sistema Fiep

RESULTADOS

O panorama politico-econémico do pais em 2016 repercutiu na diminuicdo do PIB, das vendas
industriais e do consumo das familias. No Parana, a producao industrial teve queda de 4,4% e os
postos de trabalho na indUstria decresceram 3,6%. Esses fatores incidiram na receita advinda de
arrecacao compulsoéria (baseada em percentual da massa salarial paga pelo setor industrial) e na
reducdo da demanda de servicos oferecidos pelo Sistema Fiep. Entretanto, apesar dos reflexos ne-
gativos do desempenho da economia, nos esforcamos para manter o equilibrio na execucdo dos
Nossos orgamentos.

RECEITAS CORRENTES RECEITAS CORRENTES RECEITAS CORRENTES
__/ o
741.750.484 723343.451 666.309.470
643.795% 652.441394
Ve
DESPESAS CORREQUES DESPESAS CORRENTES 607.168.676
97.955.189 70.902.057
DESPESAS CORRENTES

RESULTADO RESULTADO

OPERACIONAL OPERACIONAL

59.140.794
RESULTADO

2014 2015

OPERACIONAL

2016

Somos entidades sem fins lucrativos, e o0 nosso orcamento é inteiramente aplicado na efetivacdao
de nossa missdo. Investimos no desenvolvimento sustentavel e na criacdo de um ambiente favo-
ravel a competitividade, a produtividade e a sustentabilidade do setor industrial, por meio da pes-
quisa, da educacao, da inovacao e da melhoria da qualidade de vida.

77% de compras realizadas com
0 fornecedores locais

APLICACAO DOS RECURSOS
R$ 425.572.342 R$ 133.749.376 R$ 48.859.543 R$ 58.433.189
EDUCAGAO, QUALIFICACAO SEGURANGA, SAUDE TECNOLOGIA E INOVACAO ARTICULAGAO ESTRATEGICA PARA

PROFISSIONAL E CULTURA E QUALIDADE DE VIDA INDUSTRIA, SINDICATOS E COMUNIDADE




DESENVOLVIMENTO E GESTAO

Compreender que cada colaborador traz contribui¢cdes importantes para o crescimento do Sistema
Fiep é um dos nossos valores. Focamos no atendimento e no suporte as demandas didrias dos
colaboradores e das colaboradoras, em beneficio do desenvolvimento profissional de cada um,
aliado ao bem-estar nos ambientes de trabalho em que desempenham suas atividades.

3.870 colaboradores 81.137  horas de capacitacao

QUADRO DE TAXA DE NOVAS TAXA DE

COLABORADORES CONTRATACOES* ROTATIVIDADE*
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* As taxas sao calculadas com base no nimero total de empregados no final do periodo coberto por este relatério.
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DESEMPENHO AMBIENTAL

Cientes da importancia do nosso impacto no meio em que desenvolvemos nossos negdcios, atu-
amos de forma preventiva considerando os riscos ambientais. Adotamos em nossas atividades e
nas intervencdes em nossas instalacées critérios que visam a diminuicao do consumo de agua,
energia e materiais, o controle de emissdes atmosféricas e a promocao da saude, da seguranca e
da qualidade de vida de todos.

Em relacdo ao ano anterior,
em 2016 reduzimos

19% de emissées totais de CO, 1 3,3% do consumo de papel

d issdes de GEE
40,1 1% e 26% do consumo de tonners

relativas a energia elétrica

8,6% do consumo de energia 404 do consumo de dgua

NOSSOS servigos, programas,
projetos e iniciativas

ARTICULAGAO ESTRATEGICA PARA INDUSTRIAS, SINDICATOS E COMUNIDADE

Fortalecemos e representamos a industria na defesa de seus interesses, impulsionando a
competitividade, a sustentabilidade, a gestdo socialmente responsavel e o desenvolvimento local
sustentavel.

« ASSESSORAMENTO

- CONSULTORIAS

« PESQUISAS

+ MONITORAMENTO DE INDICADORES
- ARTICULACAO DOS TRES SETORES

- MOBILIZAGAO DE COMUNIDADES




EDUCACAO E QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Desde a educacao basica até a pds-graduacao, oferecemos educacao e cultura para criangas, jovens, tra-
balhadores, gestores, profissionais, executivos, lideres e empreendedores, em todo o Parand. Por meio
do incentivo ao desenvolvimento pessoal e profissional, impactamos positivamente na melhoria da
produtividade e da competitividade da industria, fortalecendo o desenvolvimento local sustentavel.

545.973 matriculas realizadas
372.220 matriculas gratuitas

- EDUCAGAO BASICA E CONTINUADA
- EDUCAGAO PROFISSIONAL

- EDUCAGAO SUPERIOR

TECNOLOGIA E INOVACAO

Estimulamos a inovacdo e a modernizacdo da industria, promovendo o desenvolvimento de co-
nhecimentos, a transferéncia de metodologias e tecnologias e a interacdo entre indUstrias, empre-
endedores, universidades, institutos de pesquisas e fontes de capital. Em 2016 os Institutos Senai
de Tecnologia e Inovacéo realizaram:

. de pesquisa, . de consultoria
+de 130 mil  gesenvolvimento +de 270 mil ¢ gtendimentos

horas e inovacao horas técnicos especializados
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SEGURANCA, SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

Promovemos o bem-estar, a preservacao da saude e a integridade dos trabalhadores da industria
e de seus dependentes. Assessoramos as organizagdes com solucdes em prevencao, diagnostico,
monitoramento e atendimento a legislacdo, fomentando a qualidade de vida e ambientes de tra-
balho seguros.

TRES EIX0S DE ATUACAO

Q2 S &

SEGURANCA E SAUDE PROMOCAO DE SAUDE INOVACAO

+de5mil  industrias atendidas + de 220 mil trabalhadores assistidos

CULTURA

Temos o compromisso de promover o acesso do trabalhador da indUstria e seus dependentes ao
bem cultural, difundindo a arte em todas as suas manifestacoes, valorizando a diversidade e a plu-
ralidade cultural do povo brasileiro.

Sdo destinados, gratuitamente, aos trabalhadores da industria do Parand 50% dos convites de
acoes realizadas pela area de Cultura do Sesi.

1.341  acdes culturais 80948 espectadores
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